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ي احتياجات السوق ويعكس هوية العلامة التجارية هو خطوة مهمة. تبدأ العملية بتحديد الفكرة المناسبة، ثم ضمان تجربة   تصميم منتج يلب 

ي تعزيز قيمة العلامة  
ة وتوافق المنتج مع العلامة التجارية. يركز هذا المقال على أهم مراحل تصميم المنتج وكيف تساعد فز ز مستخدم ممي 

 .التجارية

 :المراحل الرئيسية لتصميم المنتج

ي )تحديد المشكلة أو الفكرة(  .1
 البحث التسويق 

البحث  ي   تعد مرحلة 
تتضمن  التسويق  التجارية.  ز والأهداف  السوق والمستخدمي  لفهم  بعض   مهمة  البحث  الأنشطة مثل مقابلات مع    عملية 

ز لتحديد الاحتياجات والفرص.   ، استبيانات، تحليل السوق، ومقابلات مع المعنيي  ز ا  و المستخدمي 
ً
تضمن هذه المرحلة أن يكون المنتج متوافق
ي بناء تصميم ناجح. كما يجب أن يتناسب المنتج مع هوية العلامة التجارية من حيث  

ز وأهداف العمل، مما يساعد فز مع احتياجات المستخدمي 
 .الأسلوب والجودة

 تجربة المستخدم )تقييم الفكرة(  .2

ي هذه المرحلة، يتم فحص كيف سيشعر المستخدمون عند التفاعل مع 
بعد تحديد الفكرة، يتم تقييمها من خلال دراسة تجربة المستخدم. فز

ي تصميم المنتج لضمان توافقه مع معايي  العلامة
. كما يتم النظر فز ز  المنتج وما إذا كان سيحل المشكلة بشكل فعال ويوفر قيمة للمستخدمي 

ة التواصل، لضمان أن تكون التجربة متسقة مع صورة العلامة التجارية العامة وتعزز الثقة مع العملاءالتجارية م  .ثل الألوان، الشعار، وني 

 تطوير النموذج الأولي  .3

ي هذه المرحلة، يتم إنشاء نموذج أولي للمنتج. النموذج الأولي هو نسخة مبدئية من المنتج يتم تطويرها لاختبار الفكرة وعرضها بشكل م
لموس.  فز

ي الواقع ويضمن أن تصميمه يتوافق مع هوية العلامة التجارية. من خلال هذه المرحلة، يمكن إجرا 
ي تقييم كيفية عمل المنتج فز

ء  يساعد هذا فز
 .تعديلات على مظهر المنتج أو وظيفته لتتناسب بشكل أفضل مع تصميم العلامة التجارية، سواء من حيث اللون أو الشكل أو المواد المستخدمة

 التقييم والتغذية الراجعة .4

ز لجمع آرائهم وتعل ز أو العملاء المحتملي  ، تبدأ مرحلة التقييم. يتم اختبار المنتج مع مجموعة من المستخدمي  يقاتهم.  بعد تطوير النموذج الأولي
. من المهم تقييم ما إذا كان المنتج يمثل قي ز ي نظر المستهلكي 

ا على مدى توافق المنتج مع العلامة التجارية فز
ً
م العلامة  تركز هذه المرحلة أيض

ي السوق
ي وضعتها العلامة التجارية فز

ي بالتوقعات الب 
 .التجارية بدقة وما إذا كانت تجربة المستخدم تقز
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